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Kompletteringsforfarandet ska anges i kursplanen

Hogskoleverket anser att Malmo hogskola borde ha haft regler i kursplanen
som klargor forutsittningarna for utformningen av kompletterande uppgifter i
samband med en hemtentamen. Hogskoleverket tar i drendet ocksa upp

fragorna om omtentamen och uppsamlingsprov.

Anmailan

NN har i en anmiilan till Hégskoleverket framfort act Malmé hogskola bl.a. har
nekat honom att gora en omtentamen pa kursen Organisationens inre liv. NN
anfér bl.a. foljande. Omtentamen ska alltid vara en majlighet under pagdende
termin. Den ldrare som héll i kursen &r 2007 meddelade honom dock att det inte
gick att géra ndgon omtentamen péd denna nivd. Han fick i stillet gora en skriftlig
komplettering som inte blev godkind. Nir kursen hélls pa nytt &r 2008 ville han
gora om sin tentamen. Nir han himtade ut den hemtentamen som han skulle

skriva visade det sig vid hemkomsten att han fitt fel tentamen.

Utredning
Haogskoleverket har anmodat Malmé hogskola att yttra sig dver NNs anmalan.
Malmé hogskola anfér bl.a. foljande. NN antogs till socionomprogrammet
héstterminen 2005. NN pédbérjade termin 5 och delkursen Organisationens inre liv
hastterminen 2007. Han blev underkind pd delkursen och erbjods att gora en
komplettering, som han ocksi underkindes pa. Efter detta erbjods han att delta
vid nista ordinarie tentamenstillfille. Termin 5 p& programmet gavs inte
vértterminen 2008 eftersom det inte sker intag pd programmet varje termin. Det
fanns alltsd inget ordinarie tentamenstillfille under véren 2008, utan det forsta
tillfillet gavs i september 2008. NN registrerades pd aktuell kurs hstterminen
2008 med syfte att delta i ordinarie hemtentamen. Hemtentamen limnades ut vid
undervisningstillfillet den 26 september 2008 och lades samtidigt ut pa "It’s
learning”. NN kom till slutet av féreldsningen och erbjods av liraren att f3 en
tentamen som fanns hos henne vid katedern. NN hivdar senare att han fick fel
tentamen. Ansvariga lirare upplyste honom om att han kunde f ut tentamen via
nitet, men han fick den ocksa skickad till sig via e-post den 29 september 2008.
Ordinarie tillfille f6r inlimning var den 3 oktober, men han fick sista datum for

inlimning senarelagt till den 6 oktober 2008. Han ombads att skicka tillbaka den
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tentamen han hivdar var felaktig, men s har inte skett trots upprepade
paminnelser frin inblandade lirare. NN limnade in sin hemtentamen vid det
ordinarie tillfillet den 3 oktober 2008 trots erbjudandet om senare inlimning.
Han blev underkind vid detta tillfille och har fitt kompletterande uppgifter som
skulle ha varit inlimnade den 7 november 2008. NN har givits adekvata
mdjligheter att genomfora sin tentamen i den aktuella kursen. Lirositet har saledes
uppfyllt hans rittighet att genomféra tentamen.

Till hogskolans yttrande har fogats kopior av den e-postkorrespondens som
lirositet och NN hatft.

NN har beretts tillfille att yttra sig 6ver lirositets yttrande och han anfér bl.a.
foljande. Han har nu fitt besked om att han har blivit underkind dven pé sin
omtentamen. Han har inte himtat ut sin omtentamen och begir att nigon

utomstiende examinator fir ta del av den.

Hogskoleverkets bedomning

Hagskoleverket konstaterar att det framfér allt 4r tva frigor med anledning av
NNs anmilan som behéver utredas, dels hur hogskolans forfarande med
komplettering av hemtentamen som examinationsform ir reglerad, dels vilken
mojlighet studenterna har till omtentamen.

Komeplettering

Av 6 kap. 14 och 15 §§ hogskoleférordningen (1993:100) framgar att det for varje
kurs pd grundliggande och avancerad niva ska finnas en kursplan, som bl.a. ska
ange formerna for att bedéma studenternas prestationer och évriga foreskrifter som
behévs. I 6 kap. 18 § samma f6rordning anges att om inte annat 4r foreskrivet i
kursplanen, ska betyg sittas pd en genomgangen kurs.

Haogskoleverket skriver i rapporten Rittssiker examination (2008:36 Rs. 71 f.)
bl.a. att om en student har genomggtt en kurs och dirmed kursens samtliga
examinationsmoment, ska examinatorn besluta om betyget underkind eller
motsvarande om studenten inte har tillrickliga kunskaper och firdigheter. Det
normala forfarandet inom hégskolan ir att studenten direfter deltar i en
omtentamen pa hela kursen f6r att fa ett godkint betyg. Ingenting hindrar dock
enligt Hogskoleverkets mening att hdgskolan eller universitetet bestimmer att
studenter som ligger nira grinsen f6r godkint betyg fir utfora kompletterande
uppgifter i stillet for en omtentamen. Det 4r naturligt att det 4r examinatorn som,
med sina kunskaper om studentens kunskapsbrister, ska bestimma vilka uppgifter
studenten ska utfora. Examinatorn fir dock inte géra detta utan stéd i hogskolans
regler. I sidana regler bor bland annat klargéras inom vilken tid kompletteringen
ska utféras och pd vilket eller vilka sitt kompletteringen fir utféras.

Hogskoleverket har tagit del av den f6r NN aktuella kursplanen. Enligt

kursplanen bestdr examinationen av 16pande hemuppgifter, hemtentamina samt
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firdigstillande av ”paper”. Av kursplanen framgdr vidare att de betygsgrader som
ges pé kursen ir underkint, godkint och vil godkint. Hogskoleverket konstaterar
att det kompletteringsforfarande som har tillimpats inte nimns i kursplanen. I
kursplanen saknas regler som klargor forutsittningarna fér kompletterings-
forfarande, inklusive regler som klargor forutsittningarna for utformningen av
kompletteringsuppgiften.

Hogskoleverket anser att det ir viktigt att lirositena féljer de formella reglerna
kring hur kursplaner ska vara utformade. Malmé hogskola kan ddrfor inte undgd
kritik for att lirositet i sin kursplan inte anger det kompletteringsforfarande som
tillimpas pa institutionen. De skil som hogskolan aberopat som forklaring till den

uppkomna situationen dndrar inte Hogskoleverkets beddmning.

Omtentamen

Av 6 kap. 15 § 12 hogskoleférordningen féljer att det i kursplanen ska anges om
antalet tillfillen f6r prov och praktik eller motsvarande utbildningsperioder for att
bli godkind ir begrinsat. Av 6 kap 21 § samma férordning foljer att om en
hogskola begrinsar det antal tillfillen som en student fir genomga prov for ate fa
godkint resultat pé en kurs eller del av kurs, ska antalet tillfillen bestimmas till
minst fem.

Malmé hégskola har inte anvint sig av mojligheten att i den aktuella kursplanen
begrinsa antalet provtillfillen. Det saknas bestimmelser i hogskoleforfattningarna
som reglerar frigan vid vilken tidpunke ett lirosite r skyldigt att erbjuda
studenterna ny mojlighet att genomgg ett prov. Hogskoleverket framfér i
rapporten Rittssiiker examination (s. 73) att det framstdr som alltfor ling tid ate ett
omprov hélls tvd minader efter tentamensresultatets meddelande och att
uppsamlingsprov normalt bor hillas infor hostterminsstarten. Dessa
rekommendationer frin verket tar frimst sikte pd skriftliga tentamina.
Hagskoleverket anser dock att rekommendationerna ocksa bér kunna gilla for
hemtentamina, eftersom avsaknaden av méjligheter att skriva en omtentamen vid
andra tidpunkter 4n vid de ordinarie tentamenstillfillena och avsaknaden av
uppsamlingstillfillen riskerar att f6rlinga och komplicera studenternas studietid.
Hogskoleverket anser dirfor att det vore limpligt att Malmo hégskola ser 6ver sina
rutiner f6r omtentamen och uppsamlingsprov.

Omproévning av betyg

NN begir att en utomstiende examinator ska fa ta del av hans omtentamen. Av 6
kap. 24 § hégskoleforordningen foljer att endast examinatorn kan ompréva ett
betyg. Hogskoleverket eller nigon utomstiende examinator kan séledes inte
omprova NNs betyg. I detta sammanhang kan dock nimnas bestimmelsen i 6

kap. 22 § hégskoleforordningen, dir det uttalas att en student, som utan godkint
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resultat har genomgatt tva prov for en kurs eller del av en kurs, har ritt att fi en

annan examinator utsedd, om inte sirskilda skil talar mot det.
Med dessa besked avslutas drendet.

Detta beslut har fattats av chefsjuristen Eva Westberg i nirvaro av verksjuristen

Teresa Edelman efter foredragning av verksjuristen Sofia Almqyvist.

Eva Westberg
Sofia Almqyvist

Kopia for kinnedom till:

NN
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